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 Морально  устаревшее оборудование

 > 220 принтеров на ≈ 800 сотрудников

 > 10 моделей принтеров

 2 сотрудника технической поддержки

 Большой объем ↔ стоимость отпечатка

 Не отменить ошибочное задание

 Пачки невостребованных документов в копи-румах
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1 Подготовка к тендеру

Составление ТЗ и квалификация участников 
тендера

Проведение закрытого тендера 

2

3

4

5

6

Подготовка Политики печати

Анализ результатов 

Замена оборудования и обучение сотрудников
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 Консолидация печати на МФУ в копи-румах

 ПО для печати с контролем доступа и авторизацией (-20% объема печати). 

 Сокращение персональных принтеров 

 Условия для установки  принтеров в кабинетах

 Соблюдение конфиденциальности

 Большие объемы печати отделом (> 3000 страниц на аппарат)

 Нет доступа к МФУ в копи-румах

 Дополнительное оборудование утверждается руководством компании

 Первые 6 месяцев запрет на увеличение парка
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ATTENTION! VERY SENSITIVE
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Lorem ipsum Dolor sit Lorem ipsum Dolor sit
Обучение Работа с обращениями

 Видео о работе системы 

отложенной печати

 Обучение сотрудников в 

дни установки 

оборудования

 Подготовка статистики по 

кабинетам за 3 месяца

 Ответы на вопросы о 

возможности установки 

принтере

Информирование

 Рассылка по e-mail

 Заставка на монитор

 Тейбл-тенты в столовой
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КОМАНДА

КОМАНДА

11 коллег

IT департамент

Административный 

отдел

Тендерный 

отдел

Отдел 

маркетинга

Финансовый 

отдел
PR отдел
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 По сравнению с объемами печати 

предыдущего года

▪ Цветная печать -16%

▪ Черно-белая печать -25%

 Экономия бумаги = 38 деревьев
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Екатерина Бондаренко

Административный менеджер

METRO 

Ленинградское шоссе, 71Г, стр. 2

125445 Москва, Россия

Тел: +7 (495) 502 1766

Mail: ekaterina.bondarenko@metro-сс.ru

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

METRO Cash & Carry

Май 2017 | Member of METRO GROUP 8

mailto:ekaterina.bondarenko@metro-сс.ru

